  załącznik nr 1 do zaproszenia
Formularz ofertowy

W odpowiedzi na zapytania ofertowego na:

…………………………………………………………………………………

przedkładam(y) niniejszą ofertę:

1. ZAMAWIAJĄCY:
Ośrodek Pomocy Społecznej w Serocku, ul. Kościuszki 15, 05-140 Serock

2. WYKONAWCA:			
	Lp.
	Nazwa(y) Wykonawcy(ów)
	Adres(y) Wykonawcy(ów)

	
	
	






3. DANE KONTAKTOWE WYKONAWCY: 
	Osoba do kontaktów
	

	Adres korespondencyjny
	

	Nr telefonu
	

	Adres e-mail
	



4. OŚWIADCZENIA: 
Ja(my) niżej podpisany(i) oświadczam(y), że:	
1) zapoznałem(liśmy) się z zaproszeniem i nie wnoszę(imy) do niego zastrzeżeń oraz przyjmuję(emy) warunki w nim zawarte
2) w przypadku uznania mojej(naszej) oferty za najkorzystniejszą zobowiązuję(emy) się zawrzeć umowę w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego;
3) uważam(y) się za związanego(ych) niniejszą ofertą przez okres 30 dni od momentu upływu terminu złożenia ofert;
4) wykonam(y) przedmiot zamówienia w terminie określonym w zaproszeniu;
5) akceptuję(emy) warunki płatności zawarte w zaproszeniu do składania ofert;

5. CENA OFERTY:
Zobowiązuję się wykonać przedmiot zamówienia za zryczałtowaną cenę:

Cena brutto za 1 pakiet ZJOS (1 senior × 1 miesiąc): ............................ zł, 

w tym podatek VAT w stawce …….% w wysokości ……………………….. zł.

Cena brutto za realizację usługi (30 seniorów × 3 miesiące): ............................ zł 

Oświadczamy, że cena obejmuje wszystkie koszty realizacji zamówienia.

Słownie cena brutto za 1 pakiet ZJOS...................................................................................................................................


6. KRYTERIA POZACENOWE:

 A. Wolumen interakcji 
[bookmark: Wybór2]|_| Minimum wymagane	
|_| +1 wizyta miesięcznie lub +1 h kontaktu telefonicznego	
|_| +2 wizyty lub +2 h kontaktu	
|_| +3 wizyty lub +3 h kontaktu	

B. Procedury obsługi i szkolenia 
|_| Szczegółowa procedura instalacji urządzeń	
|_| Harmonogram i program szkolenia seniorów	 
|_| Procedura awarii i wymiany urządzeń do 48 h	
C. System raportowania 
|_| Dashboard w czasie rzeczywistym	
|_| Automatyczne wyliczanie SLA	
|_| Eksport danych + archiwizacja min. 12 miesięcy	

7. Wykaz załączników i dokumentów przedstawianych w ofercie przez Wykonawcę(ów):

……………..………………………………………………………………………………..      str. nr…….

……………..………………………….……………………………………………………     str. nr…….

……………..………………………………………………………………………………...      str. nr…….

……………..………………………………………………………………………………...      str. nr…….






	



................................................, ......................... 2026r.         ………………………………………………………………….……….….
                                (miejscowość)                   ( data)                                                (podpis i pieczątka imienna uprawnionego(-ych) przedstawiciela(-li) firmy Oferenta) 

