
załącznik nr 3 do zapytania ofertowego AG.271.1.4.2025  

         

UMOWA 

 

zawarta w dniu …… r. pomiędzy …………………………………………………………….., zwanym dalej Zamawiającym,  
 
a 
 
firmą …………………………………., reprezentowaną przez:………………………………..., zwaną dalej Wykonawcą. 
 

 

 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest zakup i dostawa komputerów stacjonarnych typu AiO (All in One) dla 

Urzędu Miasta i Gminy w Serocku. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy zgodnie z wymaganiami dotyczącymi przedmiotu 

zamówienia określonymi w  załącznikach do specyfikacji oraz postanowieniami złożonej oferty  

z dnia ….. 

3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt fabrycznie nowy i wolny od wad, w pełni zgodny  

z ofertą Wykonawcy, nie będący urządzeniem odnawianym, demonstracyjnym, prototypowym, 

niepochodzący z wystawy lub z ekspozycji, kompletny, wraz z potrzebnymi do działania 

przewodami, z odpowiednim oprogramowaniem, posiadający wymagane prawem atesty i certyfikaty 

oraz nie wymagający żadnych dodatkowych nakładów, gotowy do pracy. 

4. Dostarczony sprzęt pochodzić będzie z oficjalnych kanałów dystrybucyjnych producenta 

obejmujących również rynek Unii Europejskiej, zapewniających w szczególności realizację 

uprawnień gwarancyjnych. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do naprawiania wszelkich szkód powstałych w trakcie realizacji 
Przedmiotu Umowy z winy Wykonawcy.  

 

§ 2 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca jest zobowiązany do:  

1) dostarczenia produktów będących Przedmiotem Umowy:  
a) do siedziby Zamawiającego, 
b) we własnym zakresie i na swój koszt,  
c) w godzinach urzędowania siedziby Zamawiającego;  

2) dostarczenia sprzętu wraz ze wszystkimi akcesoriami stanowiącymi komplet sprzedażowy; 
3) zawiadomienia przedstawiciela Zamawiającego o planowanym terminie dostawy sprzętu, nie 

później niż na 3 dni przed tym terminem;  
4) uzgodnienia z przedstawicielem Zamawiającego terminu dostawy sprzętu, 
5) przygotowania protokołu odbioru, o którym mowa w § 3 ust. 2 i 3;  
6) współpracy z Zamawiającym w trakcie realizacji umowy, a w szczególności udzielania wszelkich 

niezbędnych wyjaśnień i informacji dotyczących Przedmiotu Umowy na każde żądanie 
Zamawiającego lub osoby wskazanej przez Zamawiającego. 

2. Wykonawca odpowiada za dostarczony sprzęt w czasie transportu. W przypadku uszkodzenia ponosi 

pełną odpowiedzialność za powstałe szkody. 

3. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednią wiedzą i doświadczeniem, a także osobami 
zdolnymi do wykonania Przedmiotu umowy oraz posiada techniczne możliwości wykonania 
Przedmiotu umowy.  

 

 

 

 



§ 3 

Termin wykonania umowy oraz odbiór Przedmiotu Umowy 

 

1. Termin wykonania umowy: 14 dni licząc od dnia zawarcia umowy, tj. do dnia ……………… 

2. Za dzień wykonania umowy przez Wykonawcę uważa się dzień, w którym podpisany zostanie przez 

obie strony umowy Protokół zdawczo - odbiorczy Przedmiotu Umowy (zwany protokołem odbioru) - 

bez uwag. W przypadku wskazanym w ust. 7 protokół odbioru może być podpisany tylko przez 

Zamawiającego. 

3. Protokół odbioru – bez uwag z wyszczególnionymi ilościami oraz specyfikacją i listą podmiotów, 

którym przekazano sprzęt, stanowi potwierdzenie wykonania umowy w zakresie dostarczenia 

Przedmiotu Umowy. Protokół odbioru będzie obejmował nazwy i  ilości dostarczonego sprzętu.  

4. Wykonawca zgłosi Zamawiającemu gotowość do odbioru Przedmiotu Umowy w formie zgłoszenia 

drogą elektroniczną, na adres e-mail Zamawiającego podany w § 6. 

5. Zamawiający zobowiązuje się do wyznaczenia terminu odbioru i jego rozpoczęcia w terminie 7 dni 

kalendarzowych od daty dokonania zawiadomienia o gotowości, zawiadamiając o tym Wykonawcę 

drogą elektroniczną, na adres e-mail Wykonawcy podany w §6. 

6. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszelkie dokumenty potwierdzające gwarancję na sprzęt 

oraz ewentualne certyfikaty użytkowania. 

7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania odbioru Przedmiotu Umowy także podczas 

nieobecności prawidłowo zawiadomionego Wykonawcy. 

8. Prawo własności sprzętu stanowiącego Przedmiot Umowy, przechodzi na Zamawiającego z dniem 

podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w ust. 2 i 3.  

9. W przypadku stwierdzenia, że dostarczony Przedmiot Umowy:  

1) jest niezgodny z formularzem asortymentowo-ilościowym lub opisem zawartym w opisie 
przedmiotu zamówienia, bądź jest niekompletny,  

2) posiada ślady użytkowania lub zewnętrznego uszkodzenia, jest uszkodzony, posiada wady 
uniemożliwiające użytkowanie, a wady i uszkodzenia te nie powstały z winy Zamawiającego, 

Zamawiający odmówi odbioru części lub całości sprzętu, sporządzając protokół zawierający 
przyczyny odmowy odbioru (protokół rozbieżności). Zamawiający wyznaczy następnie termin (nie 
dłuższy niż 7 dni roboczych) dostawy sprzętu fabrycznie nowego, wolnego od wad. Procedura 
czynności odbioru zostanie powtórzona. 

10. Wyznaczenie Wykonawcy terminu określonego w ust. 9 nie zwalnia Wykonawcy  

z odpowiedzialności za nieterminowe wykonanie niniejszej umowy, w szczególności ze zobowiązania 

do zapłaty kar umownych z tego tytułu przewidzianych w § 7 ust. 1 pkt 1. 

11. Na mocy niniejszej umowy Wykonawca, dostarcza Zamawiającemu oprogramowanie wraz  

z licencjami zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia nabyte w sposób legalny i przeznaczone na 

rynek Europejski w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, w najnowszej wersji 

dostępnej na rynku.  

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, 

takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są 

oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do 

przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane 

oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne. W przypadku identyfikacji 

nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementów, w tym podrobionych 

lub przerobionych certyfikatów/etykiet producenta, zamawiający zastrzega sobie prawo do 

wstrzymania płatności do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatów/etykiet należycie 

licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od daty dostawy. 

Ponadto, powyższe informacje zostaną przekazane właściwym organom w celu wszczęcia 

stosownych postępowań.  

13. Dostarczony przedmiot Umowy musi być oznakowany w taki sposób, aby była możliwa identyfikacja 
zarówno produktu, jak i producenta. 

 

 



 

§ 4 

Wynagrodzenie 

1. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie za dostawę przedmiotu 

zamówienia zgodne z ceną ustaloną na podstawie złożonej oferty na  kwotę:   

wartość netto:  

wartość brutto:  

słownie brutto:   

2. Wynagrodzenie za Przedmiot Umowy obejmuje wszystkie koszty związane poniesione przez 

Wykonawcę, niezbędne do zrealizowania Przedmiotu Umowy. Oznacza to, że cena zawiera wszystkie 

koszty związane z realizacją dostawy jak również nie ujęte w jej treści, a niezbędne do jej 

prawidłowego wykonania tj. podatek VAT dostarczonych towarów, wszelkie prace przygotowawcze, 

koszty transportu, załadunku, rozładunku, itp.  

3. Podstawą rozliczeń finansowych między Wykonawcą a Zamawiającym będzie faktura VAT 

wystawiona po wykonaniu całości Przedmiotu Umowy oraz po sporządzeniu i podpisaniu przez obie 

strony umowy protokołu odbioru, o którym mowa w § 3 ust. 2 i 3, – bez uwag.  

4. W przypadku stwierdzenia wad przy odbiorze Przedmiotu Umowy lub w trakcie weryfikacji wypłata 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy nastąpi po usunięciu wad. 

5. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy  

nr …………………………….. w terminie do 30 dni od daty otrzymania faktury wystawionej zgodnie z ust. 3. 

6. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

7. Zamawiający oświadcza, że będzie realizował płatność za faktury z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności. 

8. Faktura ma być wystawiona na:  

 Nabywca: Miasto i Gmina Serock, ul. Rynek 21, 05-140 Serock, NIP 5361739574 
 Odbiorca: Urząd Miasta i Gminy w Serocku, ul. Rynek 21, 05-140 Serock 
9. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem VAT. 
10. W sytuacji, gdy rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w umowie nie figuruje w wykazie 

podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, o którym mowa w przepisach ustawy z dnia 
11.03.2004r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2025 r. poz. 775), zwanym dalej „Wykazem”  
( tzw. Biała lista podatników VAT), Wykonawca wstrzymuje wypłatę wynagrodzenia do czasu 
zgłoszenia rachunku bankowego do Wykazu. W tym przypadku wypłata wynagrodzenia nastąpi nie 
później niż w ciągu 14 dni od dnia poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej lub 
elektronicznej o ujawnieniu rachunku bankowego w Wykazie. 

11. Urząd Skarbowy właściwy dla Wykonawcy:  …. 

12. Faktura niespełniająca wymogów w ust. 3-9 nie będzie przyjęta do realizacji.  

13. W przypadku powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcom lub dalszym 

podwykonawcom wraz z fakturą, Wykonawca przedstawi pisemny wykaz podwykonawców z ich 

udziałem finansowym i rzeczowym oraz dowody zapłaty wymagalnego wynagrodzenia 

podwykonawcom i dalszym podwykonawcom w zakresie wszelkich zobowiązań wynikających  

z udziału podwykonawcy i dalszego podwykonawcy w realizacji części zamówienia objętego fakturą. 

Brak potwierdzenia zapłaty wynagrodzenia podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom 

wstrzymuje dokonanie zapłaty faktury. W przypadku gdy Wykonawca realizuje zamówienia bez 

udziału podwykonawców do faktury Wykonawca przedłoży stosowne oświadczenie potwierdzające 

samodzielną realizację zamówienia. 

 

§ 5 

Gwarancja  

1. Wykonawca udziela odpowiednio Zamawiającemu gwarancji na okres 36 miesięcy, wskazany  

w ofercie Wykonawcy, początek licząc od daty podpisania protokołu odbioru, o którym mowa  

w § 3 ust. 2 i 3. - bez uwag.  

2. Wykonawca, niezależnie od gwarancji, ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady fizyczne 

oraz wady prawne sprzętu zgodnie z kodeksem cywilnym. 



3. Zamawiający, w przypadku otrzymania wadliwego przedmiotu zamówienia, może żądać bezpłatnego 

usunięcia wad w terminie uzgodnionym z Wykonawcą. Wykonawca nie może odmówić usunięcia 

wady, choćby wymagało to poniesienia dodatkowych nakładów finansowych przez Wykonawcę. 

4. Całość dostarczonego przedmiotu zamówienia musi być objęta gwarancją opartą o świadczenia 

gwarancyjne producentów lub ich autoryzowanych, w zakresie serwisu, partnerów zgodnie  

z wymaganiami wyspecyfikowanymi dla przedmiotu zamówienia.  

5. Serwis urządzeń musi być realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera 

Serwisowego Producenta. 

6. Firma serwisująca musi posiadać autoryzacje producenta. 

7. Gwarancja obejmie wszystkie wykryte podczas eksploatacji przedmiotu zamówienia usterki i wady 

oraz uszkodzenia powstałe w czasie poprawnego zgodnego z instrukcją użytkowania. 

 

§ 6 

Reprezentacja stron 

W sprawach związanych z realizacją niniejszej umowy:  

a) Zamawiającego reprezentować będzie:  

……………………………………………………….. 

b) Wykonawcę reprezentować będzie: 

………………………………………………………. 

 

§ 7 

Kary umowne i odszkodowania 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy kar umownych w wysokości 1% 

wartości umowy, w przypadku nieuzasadnionego opóźnienia w przekroczeniu terminu określonego 

w § 3 ust. 1 Umowy, liczone za każdy dzień zwłoki, nie więcej jednak niż 20% wartości umowy. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy kary umownej za zwłokę w wymianie 

przedmiotu zamówienia, który nie odpowiadał zamówieniu, był uszkodzony lub niesprawny w dacie 

odbioru – kara w wysokości 1 %  ceny  netto sprzętu podlegającego wymianie za każdy dzień zwłoki, 

jednak nie mniej niż 100,00 zł i nie więcej niż 20 % wartości umowy. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn, za które 

odpowiada Wykonawca, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy kary umownej 

w wysokości 20 % wartości umowy. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn, za które 

odpowiada Zamawiający, Wykonawcy przysługuje prawo żądania od Zamawiającego kary umownej 

w wysokości 20% wartości umowy. Odstąpienie w trybie §8 ust. 2 nie stanowi podstawy do żądania 

kary umownej od Zamawiającego. 

5. Przez wartość umowy, o której mowa w ust. 1 - 4 należy rozumieć łączne wynagrodzenie netto 

Wykonawcy określone w § 4 ust. 1. 

6. Kary umowne Zamawiający może potrącić z płatności należnych Wykonawcy, na co Wykonawca 

wyraża zgodę. 

7. W przypadku gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowiązku wynikającego z niniejszej umowy 

przekracza wysokość kar umownych, poszkodowana tym Strona może, niezależnie od kar 

umownych, dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego. 

 

§ 8 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy jeżeli Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje 

umowę. W takiej sytuacji Zamawiający przed odstąpieniem od umowy wzywa Wykonawcę do zmiany 

sposobu realizacji umowy wyznaczając mu odpowiedni termin, z zastrzeżeniem, że po upływie 

wyznaczonego terminu od umowy odstąpi. Zamawiający może odstąpić od umowy w ciągu 14 dni od 

bezskutecznego upływu wyznaczonego Wykonawcy terminu. 



2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający 

może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności i zawierać uzasadnienie. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z powodu okoliczności, o których mowa 

w ust. 1,2 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania 

części umowy, bez prawa dochodzenia odszkodowania z tego tytułu. 

 

§ 9 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia będącego Przedmiotem Umowy 

podwykonawcom. 

2. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy  

z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za część Przedmiotu Umowy, którą wykonuje przy 

pomocy podwykonawców. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadach ogólnych za jakość i terminowość prac, które 

realizuje przy pomocy podwykonawców.  

 

 

§ 10 

Informacje prawnie chronione 

1. Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach ustawy z dnia  

6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. 

2. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub 

rozwiązaniu, do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego, 

obejmujących: 

1) dane osobowe - chronione na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE. z 2016 r., 

L 119, poz. 1) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; 

2) informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia  

16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 

3) informacje, które mogą mieć wpływ na funkcjonowanie lub stan bezpieczeństwa Zamawiającego. 

3. Informacje, o których mowa w ust. 2 zwane są dalej „informacjami prawnie chronionymi". 

4. Informacje prawnie chronione mogą być udostępnione jedynie na podstawie stosownych przepisów 

prawa tylko w zakresie niezbędnym dla należytego wykonania Przedmiotu Umowy. 

5. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji ujawnionych publicznie, czy powszechnie 

znanych i trwa także po wykonaniu Umowy. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji postanowień umowy z zachowaniem należytej 

staranności, jak również zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zarówno w trakcie trwania 

umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych osobowych, nie będących jawnymi, do 

których uzyska dostęp w związku z realizacją umowy. 

7. Ujawnianie informacji prawnie chronionych, niezależnie od sposobu ich ujawnienia, w celu innym niż 

należyte wykonanie umowy, jest co do zasady niedopuszczalne chyba, że Zamawiający uprzednio 

wyrazi na to zgodę w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

8. W przypadku korzystania przez Wykonawcę z usług podmiotów trzecich, w ramach realizacji których 

wystąpi konieczność przekazania im informacji o których mowa w niniejszym paragrafie, nakłada on 

na takie podmioty identyczne zobowiązania jakie ciążą na nim w związku z zapisami tego paragrafu. 



9. Strona ma obowiązek zapewnić ochronę informacji prawnie chronionych według najwyższych 

przewidzianych prawem standardów, w tym zapewnić ochronę systemów i sieci teleinformatycznych, 

w których są przetwarzane, przechowywane lub przekazywane informacje prawnie chronione drugiej 

Strony, a także kontrolować ochronę tych informacji. 

10. W przypadku, gdy Strona została zobowiązana do ujawnienia informacji prawnie chronionych  

w całości lub w części uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, Strona ta 

zobowiązana jest jedynie uprzedzić drugą Stronę o nałożonym na nią obowiązku. 

11. W razie powzięcia przez Stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji prawnie 

chronionych zobowiązana jest ona niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę w celu 

umożliwienia jej podjęcia stosowanych środków zapobiegawczych. 

12. Powierzone Wykonawcy dane osobowe mogą być przetwarzane wyłącznie w celu należytego 

wykonania umowy. 

13. W przypadku naruszenia przepisów, o których mowa w ust. 2, z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, w następstwie którego Zamawiający zostanie zobowiązany do zapłaty odszkodowania, 

innej należności lub ukarany grzywną, Wykonawca zobowiązuje się zapłacić na rzecz Zamawiającego 

ww. koszty związane z zapłatą ww. odszkodowań, innych należności lub grzywien a także koszty 

ewentualnego postępowania toczącego się w związku z naruszeniem ww. przepisów. 

 

§ 11 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany treści umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów wynikających lub w związku z wykonywaniem 

postanowień Umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

4. Umowa obowiązuje od dnia podpisania przez ostatnią ze Stron. 

5. Umowa została sporządzona w formie elektronicznej i podpisana przez każdą ze Stron 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

6. Za datę podpisania niniejszej Umowy Strony uznają dzień złożenia kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego przez ostatnią z osób podpisujących w imieniu ostatniej ze Stron.  

 

 

  ZAMAWIAJĄCY                  WYKONAWCA 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 


