UCHWALA Nr 344/XXX1/2017
RADY MIEJSKIEJ W SEROCKU
z dnia 27 marca 2017 r.

w sprawie przyjecia protokotu Komisji Rewizyjnej z kontroli realizacji wybranych zadan
z zakresu dziatania Referatu Komunikacji Spotecznej

Na podstawie art. 18 ust. 1 w zw. z art. 18a ust. 1 i ust. 5 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r. poz. 446 z pdZn. zm.) oraz § 128 ust.2,
§ 132 ust. 2, §135i § 140 ust. 5 Statutu gminy Miasto i Gmina Serock stanowigcego zatgcznik
do uchwaty Nr 378/XL/2013 Rady Miejskiej w Serocku z dnia 2 pazdziernika 2013 r.
w sprawie ogtoszenia tekstu jednolitego statutu gminy Miasto i Gmina Serock (Dz. Urz. Woj.
Maz. z 2013r. poz. 12936), zmienionej uchwata Nr 195/X1X/2016 Rady Miejskiej w Serocku
z dnia 30 marca 2016 r. w sprawie wprowadzenia zmian w Statucie gminy Miasto i Gmina
Serock, Rada Miejska w Serocku uchwala, co nastepuje:

§1

Przyjmuje sie protokot Komisji Rewizyjnej z kontroli realizacji wybranych zadan z zakresu
dziatania Referatu Komunikacji Spotecznej, stanowigcy zatacznik do uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady |

w Sgrocku




Protokoét
z kontroli realizacji wybranych zadan z zakresu dziatania Referatu Komunikacji Spotecznej

W dniu 12 paidziernika 2016r., zgodnie z przyjetym planem pracy na 2016r., Komisja
Rewizyjna w skiadzie:

Przewodniczaca Komisji: - Jolanta Kaczmarska
Cztonkowie Komisji: - Gabriela Ksigzyk
- Stanistaw Krzyczkowski
- Stawomir Osiwata
- Mariusz Rosinski
- Kazimierz Sosnowski

dokonata kontroli realizacji wybranych zadan z zakresu dziatania Referatu Komunikacji

Spotecznej. Kontroli dokonano w obecnosci Kierownika Referatu Komunikacji Spotecznej

p. Beaty Roszkowskiej, przy udziale Sekretarza Miasta i Gminy Serock p. Tadeusza Kanownika.
Referat Komunikacji Spotecznej jest referatem w ramach struktury organizacyjnej

Urzedu Miasta i Gminy w Serocku. Referat liczy 4 pracownikéow, w tym:

- kierownik Referatu,

- 2 stanowiska pracy ds. promocji i wizerunku,

- 1 stanowisko pracy ds. komunikacji spoteczne;j.

Do zadan Referatu Komunikacji Spotecznej nalezy m.in.:

1. opracowywanie oraz koordynowanie dziatan z zakresu komunikacji spotecznej
i informacyjnej Miasta i Gminy Serock,

2. organizacja oraz wdrazanie efektywnych strategii zwigzanych z promocjg gminy:

a) realizacja polityki promocyjnej gminy za pomoca dostepnych metod i $rodkéw,
zmierzajacej do ksztattowania wizerunku gminy m.in. poprzez:

- dziatania majace na celu aktywizacje spotecznosci lokalnej,
- prowadzenie akcji promocyjnych skierowanych do okreslonych adresatéow
(przedsiebiorcy, mieszkarcy, turysci),

b) prowadzenie spraw dotyczacych kontaktow zagranicznych,

c) uczestniczenie, obstuga i nadzorowanie wydarzen o charakterze promocyjnym,

d) dziatania zmierzajagce do pozyskania dodatkowych projektow wspomagajacych
promocje gminy,

3. organizacja oraz wdrazanie efektywnych strategii zwigzanych z promocjg gminy orz
wykorzystanie zewnetrznych noénikéw informacji (m.in. billboardow, tablic
informacyjnych),

4. zadania w zakresie dziatania Izby Pamieci w Serocku.

Referat Komunikacji Spotecznej zajmuje sie ksztattowaniem wizerunku gminy poprzez
m.in. réznego rodzaju akcje na portalach spofecznosciowych. Akcja, ktora pokazuje potencjat
sportowy jest akcja , Serock Fit & Sporty”, ktdrg Referat Komunikacji Spotecznej prowadzi na
Facebooku. Inng akcjg spoteczng jest ,,Drzewo 600-lecia”, ktéra cieszy sie zainteresowaniem
wsrod mieszkaricow gminy. Do budowania wizerunku gminy Referat Komunikacji Spotecznej
posiada odpowiednie narzedzia. Przede wszystkim jest to strona internetowa www.serock.p!,
z ktérej korzysta duza liczba mieszkanicow gminy. Ponadto narzedziem, ktére jest




wykorzystywane do budowy wizerunku gminy jest informator gminny, ktéry co miesigc jest
wydawany w naktadzie 3 tysiecy egzemplarzy. Promocji roznego rodzaju wydarzen, wystaw
stuza rowniez wydawane przez Referat i przygotowywane we wtasnym zakresie ulotki, plakaty.
Poza tym na terenie Serocka znajdujg sie 4 plansze, na ktérych znajdujg sie informacje
zwigzane z historig miasta, kalendarz imprez na dany rok, informacje na temat zabytkow oraz
innych atrakcji. Narzedziem promujacym jest rowniez system SMS, do ktérego nalezy okoto
850 odbiorcow.

Jedli chodzi o prowadzone akcje promocyjne skierowane do okresionych adresatdw,
Referat Komunikacji Spotecznej prowadzi na Facebooku fanpage- Informator Gminy Miasto
i Gmina Serock, Urzad Miasta i Gminy Serock oraz ,Serock Fit& Sporty”.

Wiekszos¢ akcji jest skierowana do turystow i mieszkaricow. Materiatem, ktéry w chwili
obecnej przekazuje catg informacje o historii miasta, infrastrukturze turystycznej miasta jest
mapa turystyczna Serocka.
Referat Komunikacji Spotecznej prowadzi sprawy zwigzane z kontaktami zagranicznymi
z miastami partnerskimi. Zakres realizowanych zadan dotyczy przede wszystkim prowadzenia
korespondencji z miastami partnerskimi zgodnie z podpisanymi umowami partnerskimi.
Odnosnie zadania zwigzanego z uczestnictwem, obstugga oraz nadzorowaniem
wydarzen o charakterze promocyjny, Referat Komunikacji Spotecznej bierze udziat we
wszystkich wydarzeniach kulturalnych, sportowych i spotecznych, jakie odbywaja sie w ciaggu
roku na terenie gminy. Wydarzeniem kulturalnym, promocyjnym, ktorego przygotowaniem
zajmuje sie Referat Komunikacji Spofecznej sg istniejace od 2011r. warsztaty rzemieslnicze na
podgrodziu ,To Barbarki robota”. Przedsiewziecie to cieszy sie bardzo duzym
zainteresowaniem zaréwno wsréd mieszkancow, jak rowniez turystow przebywajacych na
terenie gminy. Do udziatu w warsztatach zapraszane sg przede wszystkim osoby, ktore na
terenie gminy prowadzg dziatalnos¢ rzemiesiniczg. Poza tym udziat w przedsiewzieciu biorg
zawsze wszystkie kota gospodyn dziatajace na terenie gminy.
Referat Komunikacji Spotecznej stara sie pozyskiwa¢ dodatkowe $rodki finansowe na
realizowane zadania, m.in. z Lokalnej Grupy Dziatania czy innych programach i projektach.
Jesli chodzi o dziatania zwigzane z obchodami 600-lecia nadania Serockowi praw
miejskich, podjeto szereg inicjatyw w tym zakresie. Do gtéwnych przedsiewziec¢ nalezy zaliczy¢:
- zaprojektowanie logotypu i papieru promocyjnego,
- powstanie muralu historycznego przy Izbie Pamieci oraz muralu upamietniajgcego rocznice
600-lecia na budynku komunalnym przy ul. KoSciuszki,
- akcja ,,Drzewo 600-lecia”,
- naklejki promocyjne jubileuszu na autobusach komunikacji lokalnej,
- strona internetowa www.historia.serock.pl,
- artykufy promujace historie i obchody 600-lecia w wydawnictwie turystycznym ,Moda na
Mazowsze” prowadzonym przez Mazowieckg Regionalng Organizacje Turystyczng,
- Il wydanie , Serockich impresji”.
Ponadto planowane jest szereg dziatan zwigzanych z obchodami jubileuszu 600-lecia nadania
praw miejskich dla Serocka.




Plan wydatkéw Referatu Komunikacji Spotecznej w zakresie promocji jednostek
samorzadu terytorialnego- dziat 750, rozdziat 75075 na rok 2016 wyniost 202.250,00 zt,
natomiast wykonanie za | potrocze wyniosto 28.395,63zt, tj. 14,04% planu.

Klasyfikacja Plan 2016 Wykonanie %
§ 4170 wynagrodzenia 20.000,00 0,00 0,00
bezosobowe
§ 4210 zakup materiatow i 22.500,00 781,75 3,47
wyposazenia
§ 4300 zakup ustug 159.750,00 27.613,88 17,29
pozostatych
Razem 202.250,00 28.395,63 14,04

Plan wydatkéw w dziale 750, rozdziat 75095 pozostata dziatalno$¢ na 2016 rok wynosi
63.000,00zt, wykonanie na | pétrocze wynosi 24.538,50zt, co stanowi 38,95% planu.

Klasyfikacja Plan 2016 Wykonanie %

§ 4300  zakup ustug 59.000,00 24.538,50 41,60

pozostatych

§ 4430 rozne optaty i skfadki 4.000,00 4.000,00 100,00

Razem 63.000,00 24.538,50 38,95
Whioski:

Komisja Rewizyjna stwierdza prawidtowos¢ zadan realizowanych przez Referat
Komunikacji Spotecznej. Podejmowane dziatania stuzg ksztattowaniu wizerunku gminy, czego
przyktadem moze by¢ uznanie w rankingu Polskiej Agencji Turystycznej gminy Miasto i Gminy
Serock najlepszym kurortem na Mazowszu. Do udziatu w wiekszosci organizowanych
przedsiewzie¢ Referat stara sie angazowac mieszkancéw gminy, stowarzyszenia dziatajace na
terenie gminy.

Realizowane przez Referat Komunikacji Spotecznej zadania mieszczg sie
w zaplanowanych w budzecie srodkach finansowych. Ponadto pracownicy Referatu pozyskujg
dodatkowe srodki na realizacje zaplanowanych przedsiewzigc.

Na podstawie § 140 ust. 3 Statutu gminy Miasto i Gmina Serock Burmistrz Sylwester
Sokolnicki zostaf poinformowany o przystugujgcym mu prawie zgtaszania zastrzezen do faktéw
ujetych w niniejszym protokole oraz prawie zgtoszenia pisemnych wyjasnien dotyczacych
nieprawidtowosci. Burmistrz oswiadczyt, ze nie zgtasza zastrzezen i nie zamierza skfadac
wyjasnien na pismie.

Protokotf sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach i po odczytaniu
podpisano bez zastrzezen.



Podpisy Komisji Rewizyjnej:

1. Jolanta Kaczmarska
2. Gabriela Ksigzyk
3. Stawomir Osiwata

4. Mariusz Rosinski

5. Kazimierz Sosnowski

Kierownik

Referat_u K@munikacji Spotecznej
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