UCHWALA NR 557/L111/2018
RADY MIEJSKIEJ W SEROCKU
z dnia 13 listopada 2018r.

w sprawie przyjecia Strategli Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
gminy Miasto i Gmina Serock na lata 2018-2023

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
{Dz.U. z 2018 r., poz. 994) oraz art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej (Dz.U. 2 2018 r., poz. 1508 ) — uchwala sig, co nastepuje:

§1
Uchwala sie Strategie Rozwigzywania Problemdw Spotecznych gminy Miasto i Gmina Serock
na lata 2018-2023, stanowigcg zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaly powierza sie Burmistrzowi Miasta i Gminy Serock.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Mazowleckiego .




Uzasadnienie do uchwaly w sprawie przejecia Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spolecznych gminy Miasto i Gmina Serock na lata 2018-2023.

Art.16 b ust.1 i 17 ust.1 pkt 1 ustawy o pomocy spolecznej wskazuja, ze do zadan wlasnych
o charakterze obowigzkowym gminy nalezy opracowanie i realizacja gminnej strategii
rozwigzywania problemow spotecznych ze szczeg6lnym uwzglednieniem programéw pomocy
spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest
integracja osob i rodzin z grup szczegblnego ryzyka. Strategia Rozwigzywania Problemow
Spolecznych stanowi zalacznik do niniejszej uchwaly. Jest najwazniejszym dokumentem
stanowigcym o realizowanej lokalnej polityce spotecznej. Uwzglednia m. in. diagnoz¢ sytuacji
spolecznej, prognoze zmian w zakresie objgtym strategia okresla: cele strategiczne
projektowanych zmian, kierunki niezbednych dzialan, sposoby realizacji strategii oraz
wskazniki realizac)i dziatan.
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Rozwigzywanie probleméw spotecznych stanowi obok rozwoju infrastruktury jedno
z najwainiejszych zadan witasnych gminy. Strategia jest dokumentem wyznaczajacym podstawowe
kierunki dziatan instytucji samorzgdowych oraz planem rozwoju cafej wspdlnoty lokalnej.
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych to usystematyzowana, diugoterminowa i
perspektywiczna koncepcja polityki spotecznej, majaca na celu podejmowaniu dzialarh wobec oséb i
grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz tworzenie optymalnych warunkéw funkcjonowania

spolecznosci lokalnej.

Gtownym zadaniem Strategii jest wyrownanie szans spotecznych mieszkaicéw gminy dzieki

efektywnej pracy wszystkich partnerow w obszarze polityki spotecznej.

Zgodnie z art. 16 b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej opracowanie i
realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych nalezy do zadan wiasnych gminy o
charakterze obowigzkowym.

Dokument sktada sie z 4 czesci:

1) diagnoza sytuacji spotecznej w miescie i gminie - rozdziat I,
2) analiza swot —czesc i,

3) misja, obszary icele oraz wskaZniki realizacji - cze$¢ Ill,

4)  monitoring i ewaluacja — cze$¢ IV, oraz spis tabel i wykreséw.
O prezentowanym ksztaicie Strategii zdecydowala réinorodnos¢ problemdw spolecznych
wystepujacych w gminie, a takie koniecznos¢ wziecia pod uwage aktéw prawnych, ktére majg istotny

wplyw na konstrukcje dokumentu i rozwigzywanie zadan spolecznych w przysztosci. Sa to m.in.:

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej,

— ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

— ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

— ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. 0 zatrudnieniu socjalnym,

— ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

— ustawa z dnia 26 paidziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeiwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,

— ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb

niepetnosprawnych,



— ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

— ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego,

— ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

~ ustawa 2 dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

—~ ustawa z dnia 11 lutego 2016 o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,

~ ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za zyciem”.
Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spolecznych na lata 2018-2023 jest dokumentem, stanowigcym
podstawe do realizacji kierunkéw interwencji spotecznych, ktére maja przyczynic sie do poprawy
jakosci zycia mieszkarncow. Dotyczy to w szczegolnosci tych mieszkadcdw, ktorzy sg zagrozeni lub
dotknieci marginalizacja i wykluczeniem spotecznym, aby w konsekwencji doprowadzi¢ do ich
aktywizacji i integracji ze spotecznoscig lokalng. Jest to dokument, ktéry uswiadamia spolecznosci
lokalnej skale zjawisk i probleméw spotecznych oraz wychodzi naprzeciw jej potrzebom, natomiast dla
samorzgdu stanowi kompleksowy i uporzadkowany zbidr celéw, dziatan i metod, ukierunkowanych na
wprowadzenie skutecznych rozwigzan w obszarze rozwigzywania probleméw spotecznych.
Projektowane dziatania stuzg zapobieganiu zjawiskom skutkujacym wykluczeniem spotecznym oraz
likwidacji ich przyczyn, a w przypadku wystapienia probleméw - szybkiej ich diagnozie oraz

podejmowaniu skutecznych interwencji spotecznych.

Oparcie funkcjonowania polityki spotecznej w gminie na dlugofalowym planowaniu i przejrzystych
celach pomaga zarzadzac sferg spoteczna (skutecznie zapobiegac i rozwigzywac problemy spofeczne} i
utatwia pozyskiwanie funduszy zewnetrznych na realizacje programoéw spolecznych. Pozwala réwniez
na zintegrowanie i skoordynowanie dzialai réinych instytucji i podmiotdw, dziatajacych na polu
polityki spolecznej (jednostek samorzadu terytorialnego réinych szczebli, organdw administracji
rzadowej, gospodarki, rynku pracy i zatrudnienia, organizacji pozarzgdowych i innych) wokdt potrzeb i
oczekiwan giownych odbiorcow tej polityki, nadrzednego kierunku dziatan (misja polityki spotecznej w
gminie) oraz kluczowych probleméw i pozadanych interwencji w tej sferze.

Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych jest spojna z dokumentami strategicznymi

2 zakresu polityki spotecznej przygotowanych na poziomie europejskim, krajowym i regionalnym.
Dokumenty Europejskie:

Strategia Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego
wiaczeniu spotecznemu. Strategia, ktorej zatozeniem jest stworzenie wiekszej liczby miejsc pracy i

podniesienie standardu zycia obejmujaca trzy wzajemnie ze sobg powigzane priorytety:

1) Rozwdj inteligentny - rozwéj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji;



2) Rozwdj zréwnowazony - wspieranie gospodarki efektywnej korzystajacej z zasobow, bardziej

przyjaznej srodowisku i bardziej konkurencyjnej ;

3) Rozwdj sprzyjajgcy wilaczeniu spolecznemu - wspieranie gospodarki o wysokim poziomie

zatrudnienia, zapewniajacej spojnosc spoleczng i terytorialng.

Podstawowymi instrumentami realizujgcymi cele zawarte w strategii s3 Krajowe Programy Reform,

opracowane przez panstwa cztonkowskie oraz inicjatywy przewodnie, przygotowane przez KE, a

realizowane na poziomie UE, panstw cztonkowskich, regionalnym oraz lokalnym.

Dokumenty krajowe:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020. Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie

Narodowy Program Zdrowia na lata 2016-2020

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020

Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spolecznej Osob Starszych na lata 2014-2020

Program Przeciwdziataniu Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020

Wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie doiywiania ,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020 -Nowy Wymiar

Integracji

10} Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej 2020.

Dokumenty regionalne:

1) Strategia Polityki Spotecznej dla Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020

2)

Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na lata 2015 — 2020

3) Wojewddzki Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2017 - 2020



Polityka spoteczna oparta na okreslonych zasadach, normach i wartosciach moze byé

postrzegana jako przewodnik dziatania wladz samorzadowych w celu:

- ksztattowania warunkéw zycia ludnosci oraz stosunkéw miedzyludzkich, ogélnych warunkow

rozwoju;

— harmonizowania i godzenia rozbieznych interesow roznych grup spotecznych, a tym samym tworzenia

warunkéw dla pokoju spotecznego miedzy kapitalem, a praca.

Zasady budowania spolecznosci lokalnej, wolnej od zagrozen i probleméw spotecznych, to:

il

Zasada samopomocy — przejawia sie w istnieniu i rozwoju pomocy wzajemnej ludzi,
zmagajacych sie z podobnymi problemami iyciowymi oraz pomocy silniejszych dla
sfabszych; zazwyczaj w ramach niewielkich nieformalnych grup.

Zasada przezornosci — oznacza, ie bezpieczenstwo socjalne jednostki nie moze by¢ tylko
efektem $wiadczen ze strony spoteczenstwa, ale wynika¢ powinno takie 2
odpowiedzialnosci czlowieka za przysztos¢ wiasng i rodziny.

Zasada solidarnosci spotecznej — najczesciej rozumiana jako przenoszenie konsekwencji,
niekiedy utozsamiana z solidaryzmem spotecznym, oznaczajagcym wyiszos$¢ wspolnych
interesow czlonkéw spoteczenstwa nad interesami poszczegélnych klas lub warstw.
Zasada pomaocniczosci —oznacza przyjecie okreslonego porzadku, w jakim réine instytucje
spoteczne dostarczajg jednostce wsparcia, gdy samodzielnie nie jest w stanie zaspokoi¢
swoich potrzeb; w pierwszej kolejnosci pomoc powinna pochodzi¢ od rodziny, a nastepnie
od spotecznosci lokalnej, a na koncu od Panstwa.

Zasada partycypacji — wyraia sie w takiej organizacji zycia spotecznego, by poszczegdlni
ludzie mieli mozliwosci petnej realizacji swoich rél spotecznych, zas poszczegdine grupy
mogty zajmowadé réwnoprawne z innymi miejsce w spoteczerstwie.

Zasada samorzadnosci — stanowi realizacje takich wartosci, jak wolnos¢, podmiotowosé
czlowieka; realizowana jest poprzez takg organizacje Zycia spotecznego, by jednostki
i grupy miaty zagwarantowane prawo do aktywnego udziatu w istniejacych juz instytucjach
spotecznych i tworzenia nowych instytucji w celu skuteczniejszego zaspokajania potrzeb i
realizacji interesow.

Zasada dobra wspdlnego — przejawia sie w takich dziataniach wladz publicznych, ktére
uwzgledniajg korzysci i interesy wszystkich obywateli i polegajg na poszukiwaniu

kompromiséw tam, gdzie interesy te sg sprzeczne.



8. Zasada wielosektorowosci — polega na réwnoczesnym funkcjonowaniu publicznych
podmiotéw polityki spotecznej, organizacji pozarzadowych i instytucji rynkowych, ktére
dostarczaja srodkdw i ustug stuzacych zaspokajaniu potrzeb spoleczenstwa.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych ma charakter otwarty i elastyczny. Oznacza to, ze
poszczegdlne jej elementy w trakcie realizacji moga by¢ modyfikowane, zmienione i dostosowane do

aktualnej sytuacji spotecznej.




Czesc¢ diagnostyczna zostala opracowana w oparciu 0 dane ze sprawozdan, oceny zasobéw

pomocy spotecznej, oraz uzyskane od innych podmiotéw.

Diagnoza rzeczywistych potrzeb spolecznosci lokalnej oraz okre$lenie planu dziatan w dtuiszej
perspektywie sg niezbednymi warunkami efektywnej realizacji polityki spotecznej w gminie. Natomiast
okreélenie misji oraz wyznaczenie celéw strategicznych i dziatan, powinno w znaczny sposéb przyczynié
sie do rozwigzania wielu problemoéw spofecznych i zminimalizowaé spoteczne skutki kwestii
spotecznych. Dokument stanowi, zatem podstawe do realizacji stosunkowo trwatych wzoréw
interwencji spotecznych, ktére majg przyczyni¢ sie do poprawy warunkdw Zycia mieszkancéw, w
szczegblnosci tych, ktdrzy sg zagroieni marginalizacja i wykluczeniem spotecznym, i doprowadzié do
integracji spotecznej. Niniejszy dokument definiuje kierunki dziatan, ktore postuza do realizacji celow

strategicznych.

1. Demografia

Wedtug danych ewidencji ludnosci na dzied 31.12.2017 r. miasto i gmine Serock
zamieszkiwato 13 832 oséb, w tym 6 789 meiczyzni 7 043 kobiety.

Wykres 1. Ludno$¢ Miasta i Gminy Serock wg plci i wieku wedtug stanu na 31.12. 2017 r.
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Dane: ewidencja ludnosci

Wsrod mieszkaricdw 2929 to dzieci i mlodziez w wieku do 17 lat, 8473 oséb byto
w wieku produkcyjnym oraz 2430 os6b w wieku poprodukcyjnym. W odniesieniu do ogélnopolskiej
tendencji- znacznego powiekszania sie grupy oséb w wieku senioralnym, gmina Serock w tatach 2015-

2017 wykazuje podobne tendencje — nastgpit w tej grupie najwiekszy wzrost liczby ludnosci.



Tabela 1. Struktura mieszkarncéw gminy Serock w latach 2015-2017

Dane: ewidencjo ludnosci miasta i gminy Serock

Sytuacja demograficzna w gminie w prezentowanym okresie ulegata niewielkim zmianom:
nastapit ogélny wzrost liczby mieszkaricéw gminy, najwiekszy wzrost nastapit w roku 2017 w grupie
senioréw, i w tym samy roku odnotowano spadek liczby ludnosci w przedziale wiekowym 18 -60/65
lat, tj. w wieku aktywnosci zawodowe).

Grupa senioréw, ktorej liczba ulega wzrostowi najbardziej dynamicznie, z perspektywy
systemu zabezpieczenia spotecznego wymaga dostosowania do jej potrzeb odpowiedniej sfery ustug
spolecznych. Wzrost udziatu oséb starszych w ogdle populacji moie przyczynic sie do zwiekszenia liczby
os6b niepetnosprawnych i wymagajacych pomocy w codziennych czynnosciach zyciowych. Starsze
osoby sg bardziej narazone na ryzyko choroby. Proces starzenia sie lokalnej spotecznosci wynika takze
skadinad z pozytywnej przestanki — wydluzania sie sredniego czasokresu zycia.

Mimo znaczacych — jak wykazujg badania - zmian w trybie zycia Polakdw, nadal wysoki odsetek
050b pali papierosy, znaczna liczba oséb zmaga sie z nadwaga, co ma réwniez negatywny wplyw na
poziom umieralnoéci. Zgodnie z zaloieniami, przewidywane sa w Polsce' najwieksze zmiany w
natezeniu 2gondw wsrod meizczyzn w wieku 40-64 lata, wsréd kobiet w wieku 50-59 oraz
w najmiodszych rocznikach wieku. Prognozowane przecietne dalsze trwanie zycia meiczyzn wzro$nie
do 77,1 lat w 2035r., zas kobiet do 82,9 lat. Réinica miedzy przecietnym dalszym trwaniem Zycia kobiet
i mezczyzn z obecnych 8,7 lat zmniejszy sie do 5,8 lat. Zatem nadal bedzie utrzymywad sie

nadumieralnosé mezczyzn, jednak jej skala wedtug szacunkéw bedzie znacznie mniejsza.

! Dane GUS

|



Tabela 2. Ruch naturalny ludnosci w gminie w latach 2015-2017

llo$¢ zawartych malzenstw 87 106 98
llos¢ zgondw 133 109 120
llo$¢ urodzen 146 158 147

Dane: ewidencjo ludnosci miasta i gminy Serock

Na podstawie danych ewidencji ludnos$ci moina zaobserwowacé znaczacy wzrost w 2016 roku
liczby zawartych matzenristw. Na przestrzeni trzech lat liczba urodzen przewyisza liczbe zgonow, co jest

pozytywnym zjawiskiem.

2. Bezrobocie

Wykres 2. Struktura bezrobotnych w gminie Serock w latach 2015-2017
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Dane: PUP Legionowo

Analiza aktualnej sytuacii dotyczacej bezrobocia wsrod mieszkancéw gminy Serock zostala
przeprowadzona na podstawie danych o liczhie bezrobotnych i strukturze bezrobocia udostepnianych
przez Powiatowy Urzad Pracy w Legionowie. Na przestrzeni ostatnich 3 lat widaé¢ wyrainie, ze
znacznemu obnizeniu ulegta liczba 0séb bezrobotnych.

Jedna z najbardziej niekorzystnych cech bezrobocia jest dtugi czas pozostawania bez pracy. Na
podstawie danych statystycznych mozna stwierdzic, ze na koniec grudnia 2017 roku dla obszaru gminy
Serock dtugotrwale bezrobotni stanowili 48 % wszystkich zarejestrowanych oséb pozostajacych bez
pracy. Diugotrwalos¢ pozostawania bez pracy to okres 12 miesiecy bez podjecia zatrudnienia.

Liczba osdb uprawnionych do zasitku w 2017 roku wynosita jedynie 48, czyli 12,5 % oséb
zarejestrowanych jako bezrobotne.
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| 3. Pomoc spoteczna

System pomocy spotecznej, jako jeden z elementéw zabezpieczenia spolecznego polityki
spotecznej panstwa ma za zadanie wspieranie oséb i rodzin, ktére z przyczyn obiektywnych nie s
w stanie zaspokoit swoich elementarnych potrzeb zyciowych.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy o pomocy spolecznej podstawowe zadania
w zakresie probleméw i potrzeb spotecznych na terenie gminy realizuje i Osrodek Pomocy Spolecznej
‘ w Serocku. Na dzient 01.05.2018 r. stan zatrudnienia w OPS w Serocku wynosit 19 oséb:

Tabela 3. Zatrudnienie w Oérodku Pomocy Spotecznej

| Kierownik 1
| Zastepca Kierownika 1
Gtowna ksiegowa 1

Pracownik socjalny 3

Aspirant pracy socjalnej 1

Asystent rodziny 1

Inspektor ds. obstugi administracyjnej i finansowe;j 1

Inspektor ds. $wiadczen rodzinnych 1

Inspektor ds. funduszu alimentacyjnego 1

Administrator (Klub Aktywnosci Spolecznej) 1

Starszy wychowawca — koordynator 1

Wychowawca 2

Opiekunka domowa 4

Zrédio : Dane OPS Serock

Statutowym celem dziatania Osrodka jest realizowanie zadan, ktére powinny umozliwic
osobom i rodzinom przezwycieienie trudnych sytuacji zyciowych. Pomoc udzielana jest bezposrednio
dla rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, dotknietych bezrobociem lub inng z przyczyn
powodujacych trudna sytuacje. Srodki przeznaczone na pomoc spoleczng to srodki pochodzace z

budietu panstwa oraz srodki wiasne pochodzace z budzetu gminy. Przy wykonywaniu statutowych

"
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zadan Osrodek Pomocy Spolecznej wspolpracuje z innymi instytucjami. W zaleznosci od zloionoéci
sytuacji rodziny, dzieci, oséb starszych zakres wspdipracy miedzyinstytucjonalnej sie rézni i jest

podejmowany w celu zwiekszenia efektywnosci pomocy i wsparcia oraz w celu usamodzielnienia.

Jednym z wykonywanych zadafn przez pracownikdw socjalnych jest praca socjalna. Jest to
podstawowa dzialalnos¢ zawodowa, majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rél
spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Waing role w aktywizacji

swiadczeniobiorcéw stanowi udzielanie pomocy i ksztattowanie odpowiednich postaw spolecznych.

Rodziny korzystajgce z pomocy spoteczne) sg najczeiciej wieloproblemowe (jednocze$nie
w rodzinie wystepuje kilka probleméw, np. ubdstwo, niewydolnosé opiekuriczo-wychowawcza,
niepetnosprawnosé, choroba) w zwigzku z tym jest wieksze zapotrzebowanie na wzmozong prace

socjalng oraz wspieranie rodziny.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Serocku w ramach swojej dziatalnosci dokonuje diagnozy w
zakresie zapotrzebowania na $wiadczenia pomocy spolecznej dla mieszkarncéow miasta i gminy.
Planujac dziatania na kolejny rok Osrodek uwzglednia w planach finansowych potrzeby w zakresie
niezbednych $rodkéw na swoje funkcjonowanie i zabezpieczenie moiliwosci $wiadczenia pomocy

osobom i rodzinom najbardziej tego potrzebujgcym.

Wrykres 3. Rzeczywista liczba rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej

2000 1728 1686

1567

W Liczba rodzin

® Liczba 0séb w rodzinie

2015 2016 2017

Zrédto : Dane OPS Serock
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Tabela 4. Powody przyznawania pomocy

Liczba | Liczba Liczba Liczba Liczba Liczha
rodzin | osébw rodzin oséb w rodzin oséb w
rodzinach rodzinach rodzinach
Ubéstwo 237 656 248 675 230 594
Potrzeba ochrony macierzyistwa 142 742 137 716 132 692
w tym:
128 668 134 701 131 686

Wielodzietnosé
Bezrobocie 159 457 152 428 129 360
Niepetnosprawnosé 93 167 92 161 84 131
Dlugotrwata lub ciezka choroba 103 187 134 239 149 265
Bezradnos¢ w sprawach
optekur'\czo.—wychowawczych i 46 150 48 147 141 130
prowadzenia gospodarstwa
domowego - ogétem
Bezdomnos¢ 8 9 6 7 4 4
Alkoholizm 92 238 108 355 94 279
Trudnosci w przystosowaniu do
zycia po opuszczeniu zakiadu 6 6 5 7 7 12
karnego
Zdarzenie losowe 1 4 3 11 14 8

Zrédio : Dane OPS Serock

W 2012 roku odpowiednimi uchwatami Rady Miejskiej w Serocku zostaty wprowadzone w Zycie

dwa programy ostonowe:

s Serocka Karta Duzej Rodziny 3+

e Gminny program osfonowy w zakresie zmniejszania wydatkéw poniesionych na leki przez

mieszkaricéw miasta i gminy Serock.
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Tabela 5. Gminne programy ostonowe w latach 2015-2017

Serocka Karta Duzej 172 206 631,85 172 208 297,52 191 215479,12

Rodziny 3+

w zakresie zmniejszania 109 71064,75 127 99 325,91 127 115 343,41
wydatkéw poniesionych
na leki przez '
mieszkaricédw miasta i
gminy Serock

Uchwata Nr 441/XL1/2018 Rady Miejskiej w Serocku z dnia 26.02.2018 r. zostat wprowadzony kolejny
program ostonowy skierowany do mieszkahcéw — Serocki bon ilobkowy, ktory wszedt w Zycie z dniem
1 kwietnia 2018 r. Program ten jest forma pomocy majacq na celu zmniejszenie obcigzenia
finansowego zwigzanego z zapewnieniem dziecku w wieku do lat 3 opieki w niepublicznej placowce.
Gwarantuje on wsparcie finansowe w wysokosci 300 zI miesiecznie dla rodzicow, ktérych dzieci objete
sq opiekq niepublicznych ztobkéw i klubéw dzieciecych. Wedtug stanu na dzieri 31 paidziernika 2018
r. z tej formy pomocy skorzystaly 24 rodziny na kwote 13 380 z1.

Obowigzujacy  system pomocy spotecznej oraz ustawa o  wspieraniu  rodziny
i systemie pieczy zastepczej naloiyty na gmine obowigzek zabezpieczenia podstawowych potrzeb
rodzin i dzieci oraz zadania specjalistyczne takie jak poradnictwo rodzinne, zapewnienie opieki i
wychowania dzieci poza rodzing oraz finansowanie pieczy zastepczej. Dzieci w pieczy zastgpczej

umieszczane sg na podstawie postanowienia sadu rodzinnego.

Tabela 6. Dzieci w pieczy zastepczej w latach 2015 - 2017

Liczba dzieci w pieczy zastepczej — ogotem 12 12 15

w tym:

3 3 3
Liczba dzieci w placéwkach opiekuriczych
Liczba dzieci w rodzinach zastepczych 9 9 12

Zrédio : Dane OPS Serock

Wychodzqc naprzeciw problemom itrudno$ciom wychowawczym wystepujacych w rodzinach
zostat zatrudniony asystent rodziny, ktory wspotpracuje z 15 rodzinami majacymi trudnosci w

sprawach opiekuiczo - wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego, wskazuje
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moiliwoéci zmian i poprawy w relacjach miedzy cztonkami rodziny oraz monitoruje funkcjonowanie

tych rodzin.

Tabela 7. Inne rodzaje $wiadczeri w latach 2015 - 2017

Swiadczenie X X 1180 8 137 382 1240 10962 411
wychowawcze 500+
Zasitek rodzinny 390 1390 782 443 1672020 442 1695 600
Dodatek z tytulu 36 36 000 83 33 000 52 52 000
urodzenia sie dziecka
Jednorazowa zapomoga z 99 99 000 119 119 000 115 115 000
tytulu urodzenia sie
dziecka
$wiadczenie z Funduszu 73 627 350 74 676 042 71 601 879
Alimentacyjnego
Dodatek mieszkaniowy 33 41 900 35 49 988 41 50517

4. Zasoby instytucjonalne

Zasobami umoiliwiajgcymi rozwigzywanie probleméw spotecznych okreslamy instytucje znajdujace sie

na terenie gminy, dziatajace w obszarze polityki spotecznej i rozwigzujgce dane problemy. Sq to zaréwno

jednostki samorzadowe, jak i niepubliczne, na przyklad organizacje pozarzadowe.

Opis zasobdéw

instytucjonalnych stanowi prezentacje rzeczywistego stanu infrastruktury oraz kapitatu spotecznego.

4.1. Osrodek Pomocy Spotecznej

Na podstawie art.110 ust.1 ustawy o pomocy spolecznej zadanio pomocy spotecznej w gminach

wykonujq jednostki organizacyjne — osrodki pomocy spofecznej.

Osrodek Pomocy spotecznej w Serocku zostat utworzony na podstawie uchwaty Nr 68/X/90 Rady

Narodowej Miasta i Gminy Serock z dnia 27 kwietnia 1990 r. w sprawie utworzenia Osrodka Pomocy

Spotecznej w Serocku.

Zadania realizowane przez Osrodek Pomocy Spotecznej:

1) pomoc spoteczna;
2) s$wiadczenia rodzinne;

3} fundusz alimentacyjny;
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4)

5)
6)

7)
8)
9)

$wiadczenia na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy paristwa w wychowywaniu
dzieci;

profilaktyka i rozwigzywanie probleméw alkoholowych;

pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie gminy Miasto i
Gmina Serock;

obstuga administracyjna Zespotu Interdyscyplinarnego;

wspieranie rodziny;

wynikajgce z ustawy z dnia 5 grudnia 2015 r. o Karcie Duzej Rodziny;

10) organizacja prac spolecznie uzytecznych dla bezrobotnych;

11) potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych;

12) wyplata jednorazowego swiadczenia z tytulu urodzenia dziecka, u ktdrego zdiagnozowano ciezkie

i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajacy jego Zyciu, ktore powstaty w

prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu;

13) tworzenie i rozwdj kierunkéw dzialan skierowanych do senioréw;

14) obstuga dotacji dla podmiotéw prowadzacych iobki oraz  nadzér nad zobkami, klubami

dzieciecymi i dziennymi opiekunami;

15) Klub Aktywnosci Spolecznej — w paidzierniku 2016 roku w strukture organizacyjng Osrodka

Pomocy Spolecznej zostat wiaczony Klub Aktywnosci Spolecznej mieszczacy sie przy ulicy
Kosciuszki 8a w Serocku. Jest to miejsce, ktore stuzy do prowadzenia réinorakiej dziatalnosci
spotecznej wielu grup mieszkancéow — oséb starszych, dzieci i miodziezy, organizacji
pozarzadowych, grup samopomocowych. Obiekt ten jest wyposazony w projektor, ekran, system

naglasniajacy, komputery wraz z dostepem do internetu.
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4.2.Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

Na terenie gminy funkcjonuje Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, w
sktad ktérej wchodzay 4 osoby — wedlug stanu na dzie 3.04.2018 r., w ktérym zostato wydane
Zarzadzenie Nr 47/B/2018 Burmistrza Miasta i Gminy Serock w sprawie powolania Gminnej Komisji

Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.

Do gtéwnych zadan GKRPA nalezy realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkcholowych oraz Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii. Programy te
finansowane sg z budietu gminy ze $rodkéw pochodzacych z optat za wydawanie zezwolen na

sprzedaz napojéw alkoholowych.
Dziatania te obejmowaty:

- Prowadzenie Punktu Konsultacyjnego ds. Uzaleznien, ktérego zadaniem byto m.in. rozpoznawanie
probleméw zglaszanych przez klientéw, prowadzenie interwencji kryzysowej, motywowanie oséb
uzaleinionych do podjecia psychoterapii w placowkach do tego przeznaczonych, informowanie
o moiliwosciach leczenia i kierowanie do specjalistycznych placéwek leczenia. Udzielano wsparcia
osobom uzaleznionym po leczeniu odwykowym, prowadzono konsultacje w zakresie wsparcia
i pomocy osobom z rodzin z problemem alkoholowym i z wystepujacym zjawiskiem przemocy.

Motywowano osoby pijace ryzykownie do zmiany szkodliwych modelu picia.
- Zwiekszenie dostepnosci pomocy psychologicznej, ktéra swiadczona byta przez psychologa.
- Pomoc prawna swiadczona przez radce prawnego.

- Programy profilaktyczne i edukacyjno-wychowawcze, ktorych celem byto przekazanie uczniom
informacji na temat zagrozen jakie niesie spozywanie alkoholu, pokazanie sposobdw zapobiegania
uzaleznieniom, promowanie wartosci iycia bez alkoholu oraz wiedzy na temat szkodliwosci

stosowania jakichkolwiek srodkow odurzajacych.
- Wakacyjne zajecia sportowo-rekreacyjne, animacyjne i plastyczne.

- Dziatalnoéé Gminnego Zespolu Swietlic Srodowiskowych w ramach profilaktyki selektywnej. W sktad
Zespotu wchodza: Swietlica Srodowiskowa w Jadwisinie, Swietlica Srodowiskowa w Wierzbicy i

Swietlica Srodowiskowa w Woli Kietpiriskiej.
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4.3 Zespot Interdyscyplinarny

Zespdt Interdyscyplinarny zostat powotany w 2011 r. Zespdt tworzg osoby oddelegowane ze $rodowisk
i instytucji w celu podejmowania skoordynowanych dziatarn na rzecz rozwiazywania probleméw
przemocy w rodzinie. Dziatania Zespolu zmierzajg do wypracowania i udzielania skutecznych form
pomocy osobom do$wiadczajgcym przemocy, ktére sg objete procedurg Niebieskiej Karty. Zespét ma
za zadanie m.in. diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, nastepnie podejmowanie dziatar w
srodowisku zagrozonym przemocg w celach zapobiegawczych badi podejmowanie interwencji w
srodowisku dotknietym przemoca. Zespét opracowuje i realizuje indywidualne plany pomocy oraz ma
za zadanie inicjowanie dziatar w stosunku do oséb stosujgcych przemoc, a nastepnie monitorowanie

sytuacji w tych rodzinach.

Tabela 8. Dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego

Liczba NK, ktére wptynety do 11 15 14
Zespotu Interdyscyplinarnego

Liczba posiedzen ZI 4 6 8

Liczba grup roboczych 14 15 11

Dane : OPS Serock

4.4. Srodowiskowy Dom Samopomocy
Placéwka wsparcia dziennego przeznaczona dla oséb 2z zaburzeniami psychicznymi oraz
niepetnosprawnoscia intelektualng, oferujagca pomoc w formie dziennego pobytu.

Formy pomaocy realizowane przez placowke:

- rozwdj umiejetnosci spolecznych interpersonalnych (ksztattowanie pozytywnych relacji uczestnika
z osobami bliskimi, sgsitadami, z innymi osobami w czasie zakupow, w srodkach komunikacji publiczne},

w urzedach, instytucjach kultury),

- poprawa sprawnosci funkcjonowania w zyciu codziennym (trening higieniczny, trening kulinarny,

trening umiejetnosci praktycznychy,

- przyuczanie do wykonywania prostych prac z zakresu gospodarstwa domowego,
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

- poradnictwo psychologiczne oraz wsparcie dla opiekunow,
- trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego

-terapia ruchowa (zajecia sportowe, turystyka, rekreacja).
5. Whioski i prognoza zmian w ohszarze polityki spotecznej

Pomoc spoteczna w  okresie ostatnich  trzech lat, tj. 2015-2017 adresowana
byta przede wszystkim do oséb i rodzin z powodu bezrobocia, diugotrwatej lub ciezkiej choroby oraz
ubdstwa. Liczba ta przez ostatnie dwa lata 2016-2017 stopniowo sie¢ zmniejsza. Najwiekszy wplyw na
obnizenie sie liczby 0séb korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej miato wprowadzenie od dnia
1 kwietnia 2016 roku programu Rodzina 500+, a takze zmieniajgca sie pozytywnie sytuacja na rynku
pracy. Wprowadzenie i realizacja programu Rodzina 500+ znaczgco polepszyla sytuacje materialng
rodzin korzystajacych ze $wiadczern pomocy spotecznej, co chociazby jest widoczne na przykiadzie
mniejszej liczby korzystajacych z dozywiania.

Rosnie liczba 0so6b korzystajacych z programu lekowego co pokazuje, ze program spetnia oczekiwania
mieszkancéw i powinien by¢ kontynuowany w latach nastepnych.

Rodziny korzystajace z pomocy spolecznej sq najczesciej wieloproblemowe. W zwigzku z tym, jest
wigksze zapotrzebowanie na wimoiong prace socjalng, wsparcie rodziny oraz dodatkowe
specjalistyczne doradztwo - psychologdw, asystentéw rodziny.

W najblizszych latach bedg narastaty problemy z osobami w podesziym wieku, dtugotrwale chorymi i
niepetnosprawnymi, polegajace na zapewnieniu im usfug podtrzymujacych samodzielne
funkcjonowanie spoteczne, a takze czesciowy lub calodobowa opieke. Szacuje sie, ze liczba oséb
potrzebujacych wsparcia bedzie wzrastac. Rozwodj ustug opiekunczych swiadczonych przez OPS wpisuje
sie w potrzeby wynikajace z rosnacej liczby mieszkarcow w podesztym wieku i niepelnosprawnych.
Stad koniecznosé Swiadczenia tej formy pomocy wsirod coraz szerszej grupy oséb. Odpowiedzig na
ten problem jest projekt wspétfinansowany ze srodkow UE ,Serockie Centrum Ustug Spotecznych”,
ktory jest kierowany do oséb starszych i z niepetnosprawnosciami.

Niezbedne jest rozszerzenie dzialan stuzgcych utrzymaniu zdrowia i aktywnosci fizycznej oraz
spolecznej senioréw, co zapewni zmniejszenie liczby oséb korzystajgcych z pomocy. W celu zwiekszenia
aktywnosci spotecznej 0s6b starszych zostal utworzony Klub Aktywnosci Spolecznej, ktéry swojg oferte
kieruje w przewazajgcej czesci do osob starszych.

Rodziny, w ktérych wystepuja problemy wychowawcze i nieradzace sobie z wypetnianiem funkgji
rodzicielskich bedg wymagaty wsparcia asystenta rodziny i pracownika socjalnego. Pomoc ta powinna

by¢ swiadczona w formie pracy socjalnej, projektoéw socjalnych oraz kontraktow socjalnych.
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Przy formutowaniu celéw i kierunkéw dzialan strategicznych zastosowano analize SWOT, ktéra
ocenia zarowno wewnetrzne jak i zewnetrzne czynniki majace wpltyw na realizowanie dziatan

strategicznych.

Analiza SWOT okresla mocne i slabe strony problematyki pomocy spolecznej na terenie Miasta i Gminy
Serock. Nazwa SWOT pochodzi od stéw: Strengths {mocne strony}, Weaknesses {stabe strony),
Opportunities (szanse), Theeats (zagrozenia).

Dane do analizy SWOT zostaty zestawione przez O$rodek Pomocy Spotecznej. W poniiszej analizie

odniesiono sie wytgcznie do zadan przypisanych Osrodkowi Pomocy Spolecznej.

¢ wykwalifikowana kadra pomocy spotecznej

s, : e yzaleinienia
e rpzeznanie $Srodowiska

. o s ) e niski poziom wyksztatcenia oséb diugotrwale
* racjonalne dysponowanie srodkami finansowymi

; s - S , bezrobotnych
e wspdlpraca z réZnymi instytucjami pomocowymi

i . s niewystarczajaca troska rodzicow o prawidtowy
o otwartoé¢ na nadchodzace zmiany

. ) . . . rozwoj emocjonalny i fizyczny dzieci i miodziezy
¢ umiejetnosé pozyskiwania zewnetrznych srodkow

d s zréinicowany poziom zycia osob starszych
finansowych

. o niska aktywno$¢ srodowisk do
* systematyczne prowadzenie zajec

] . . o tworzenia grup samopomocowych i
profilaktycznych i edukacyjnych wsréd dzieci i

— . wolontariatu
miodziezy w placéwkach oswiatowych

s deficyt lokali socjalnych

niska stopa bezrobocia
¢ wyuczona bezradnosé oséb i rodzin

s praca socjalna korzystajacych z pomocy

e szybkie reagowanie na sytuacje kryzysowe * niechec do zmian

o przeptyw informacji miedzy instytucjami pomocy * bariery architektoniczne
spotecznej

e  Zesp6t Interdyscyplinarny jako forma pomocy

osobom doswiadczajagcym przemocy domowej

Oddanie do uzytku Klubu Aktywnosci Spotecznej




e realizacja programu ostonowego dla rodzin|e niestabilne i niespdjne przepisy
wielodzietnych ,Serocka Karta Duzej Rodziny 3+” e wzrost biurokracji

e realizacja programu oslonowego w zakresie |¢ uzaleznienia
zmniejszania wydatkéw poniesionych na leki przez|e rozluznienie wiezi rodzinnych i spolecznych
mieszkancéw Miasta i Gminy Serock e wyuczona bezradnosé

¢ realizacja projektu wspétfinansowanego ze $rodkow |e  starzenie sie spoteczenstwa

UE ,Serockie Centrum Uslug Spotecznych” e narastanie negatywnych zjawisk i patologii
e realizacja programu ,Serocki bon ztobkowy” zachowan spolecznych oraz agresji
* Program Rodzina 500+ powodujacy znaczne » niekorzystne wzorce zachowarh plynace z
ograniczenie skali ubdstwa mediéw, Internetu — brutalizacja zycia
spolecznego

e QOgolnopolska Karta Seniora
* niewywiazywanie sie rodziny z obowigzku

e wsparcie asystenta rodziny dla rodzin niewydolnych opieki nad osobami starszymi i chorymi
wychowawczo e ograniczony dostep do opieki medycznej

e pomoc diagnostyczna i terapeutyczna dla oséb
uzaleznionych iich rodzin

s baza ustug opiekunczych dla oséb chorych i
niepelnosprawnych

e aktywizacja oséb niepetnosprawnych w
Srodowiskowym Domu Samopomocy

* wzrost akceptacji spotecznej dla oséb
niepetnosprawnych

¢ wrazliwos¢ spoteczna na doznawang krzywde przez
najstabsze osoby (starsi, niepetnosprawni, dzieci)

o aktywizacja $rodowiska seniorow

¢ wprowadzenie Karty Serocczanina i pilotazowego
programu dla senioréw ,Teleopieka”

e wspieranie dziatan pomocy spotecznej z
wykorzystaniem innowacyjnych narzedzi i

nowoczesnych technologii
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W tej czesci dokumentu przedstawiono najistotniejsze zatozenia polityki spotecznej gminy na
najbliisze lata. Zostaty one ujete w formie misji, obszarow, celéw strategicznych i kierunkéw dziatan.
Definiujac cele strategiczne oparto sie na zdiagnozowanych problemach i zagrozeniach.
Zidentyfikowane mocne strony i szanse byly pomocne w wyznaczeniu kierunkow dziatan stuzacych
rozwigzywaniu probleméw. Taka metoda pracy pozwolita na wyodrebnienie trzech obszarow

wymagajacych najpilniejszego reagowania.

1. Misja




2. Obszary

——— - ami
-




3. Cele strategiczne i kierunki dziatan

Celem Strategii jest podjecie systemowych rozwiazan probleméw spotecznych, wystepujacych
w gminie i destabilizujgcych zycie niektérych grup mieszkaricow. Wytyczone cele bedg realizowane
przy wykorzystaniu istniejacych zasobéw instytucjonalnych dziatajacych w sferze polityki spotecznej.
Zintegrowanie lokalnego srodowiska zagwarantuje pomoc i wsparcie osobom znajdujacym sie w
trudnej sytuacji zyciowej oraz umozliwi ludziom zycie w poczuciu bezpieczenistwa, eliminowanie

niekorzystnych zjawisk oraz zagwarantuje dostep do ustug w sferze spoleczne;.

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy i analizy SWOT sformufowane zostaly cele
strategiczne oraz kierunki dziatan.

| OBSZAR PROBLEMOWY:

Proponowane kierunki niezbednych dziatan:

1. Zintensyfikowanie i rozw6j pracy socjalnej oraz asystenta rodziny ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci ze srodowisk niewydolnych wychowawczo.

Pomoc materialna, rzeczowa, oraz w formie dozywiania.

Kontynuacja gminnego programu ostonowego ,Serocka Karta Duzej Rodziny 3+”.
Realizacja programdw edukacyjnych, profilaktycznych do dzieci i mtodzieiy.

Prowadzenie $wietlic Srodowiskowych.

A I

Rozwdj i modernizacja infrastruktury rekreacyjnej i sportowej, w tym modernizacja boiska przy

Swietlicy Srodowiskowej w Wierzbicy.

7. Zwiekszenie dostepu do ustug poradnictwa specjalistycznege i terapeutycznego.

8. Wyrownywanie szans rozwojowych dzieci i miodziezy:

a) zapewnienie dzieciom i mtodziezy dostepu do réznorodnych form spedzania czasu wolnego
przy wykorzystaniu lokalnej bazy sportowe;j i lokalowe),

b) organizacja wypoczynku letniego i zimowego,

9. Realizacja programow zdrowotnych.
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Il OBSZAR PROBLEMOWY:

Proponowane kierunki niezbednych dziatan:

ks

Rozwijanie systemu pomocy osobom chorym i niepetnoprawnym w ich srodowisku zamieszkania:
rozwdj ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,
rozwdj pracy socjalnej na rzecz integracji oséb niepelnosprawnych,

prowadzenie dziatan srodowiskowych,
wspétpraca ze Srodowiskowym Domem Samopomocy.

Aktywizacja rodziny i sSrodowiska sasiedzkiego w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych
osob starszych i niepetnosprawnych.

Wspolpraca z organizacjami dziatajagcymi na rzecz senioréw:

a) Serocka Akademia Seniora,

b) Rada Senioréw,

c) Klub Aktywnego Seniora.

Organizowanie wolontariatu prowadzacego dziatalno$é na rzecz senioréw.

Organizowanie i wspieranie roznych form kulturalnych, rekreacyjnych, edukacyjnych na rzecz

senioréw.

Upowszechnienie informacji 0 zdrowym stylu zycia, edukacja dorostych.

Realizacja programéw zdrowotnych na rzecz seniordéw.

Rozwdj ustug spotecznych poprzez realizacje projektu wspoéffinansowanego ze srodkdéw UE
»Serackie Centrum Ustug Spolecznych”.

Podniesienie §wiadomosci senioréw w zakresie bezpieczenstwa ( w tym: dziatania z Policjg na
rzecz zapobiegania przemocy wzgledem oséb starszych, propagowanie wiedzy dotyczacej
rozpowszechnienia wiadomosci z zakresu bezpieczenstwa w handlu, korzystanie z praw ochrony

konsumenta, kampanie informacyjne, programy prewencyjne).

10. Niwelowanie barier komunikacyjnych i architektonicznych.

11.Wspieranie dostepnosci transportowej, rozwdj ustug przewozowych.

12. Realizacja mechanizmu ratunkowego- ,Koperta zycia”.

13. Realizacja programu Ogélnopolska Karta Seniora,

14. Wykorzystywanie nowoczesnych technologii przy aktywizacji i wsparciu seniorow.
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I OBSZAR PROBLEMOWY:

Proponowane kierunki niezbednych dziatan:

1. Upowszechnienie wspdipracy i wymiany doswiadczen miedzy pokoleniami.

2. Klub Aktywnosci Spotecznej — jako centrum aktywnosci spotecznej grup i organizacji
pozarzadowych.

3. Rozwijanie ruchu pozarzadowego na terenie gminy.

4. Wspotpraca miedzy grupami spotecznymi i organizacjami pozarzadowymi a instytucjami
samorzadowymi.

5. Wspieranie organizacyjne i lokalowe istniejacych i powstajqcych organizacji pozarzadowych.

6. Promowanie idei wolontariatu i pozyskiwania wolontariuszy do wspélpracy w realizowaniu
zadan dotyczgcych rozwigzywania lokalnych probleméw spolecznych.

7. Wsparcie grup nieformalnych i samopomocowych.
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4. Wskainiki realizacji Strategii

KIERUNKI DZIALAN WSKAZNIKI
REALIZACJI

1. Zintensyfikowanie i rozwoj pracy socjalnej oraz asystenta rodziny | Liczba rodzin objeta
ze szczegolnym uwzglednieniem dzieci ze srodowisk niewydolnych wsparciem.
wychowawczo.

2. Pomoc materialna, rzeczowa, oraz w formie dozywiania.

3. Kontynuacja gminnego programu ostonowego ,Serocka Karta

Duzej Rodziny 3+ Liczbha zrealizowanych

programow

4. Realizacja programéw edukacyjnych, profilaktycznych do dzieci i

mtodziezy.

5. Prowadzenie $wietlic érodowiskowych. Liczba prowadzonych
Swietlic

Liczba zrealizowanych

6. Rozwdj i modernizacja infrastruktury rekreacyjno—sportowej, w | -
inwestycji

tym modernizacja boiska przy Swietlicy Srodowiskowej w Wierzbicy.

REALIZATORZY

OPS, GKRPA, Zespét
Interdyscyplinarny,

OPS, UMIG, GKRPA

OPS, GKRPA

OPS, UMIG, GKRPA

RAMY FINANSOWE

Budzet gminy, instytucji,
pozyskane $rodki
zewnetrzne
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7. Zwiekszenie dostepu do ustug poradnictwa specjalistycznego i

terapeutycznego.

8. Wyréwnywanie szans rozwojowych dzieci i modzieiy:

¢) zapewnienie dzieciom i mlodziezy dostepu do
roznorodnych form spedzania czasu wolnego przy
wykorzystaniu lokalnej bazy sportowe;j i lokalowej,

d} organizacja wypoczynku letniego i zimowego.

9.Realizacja programéw zdrowotnych.

Liczba udzielonych porad

Liczba zorganizowanych
przedsiewzieé

Liczba zrealizowanych
programow

OPS, GKRPA

OPS, UMIG, GKRPA,
instytucje kultury i sportu,
organizacje spoteczne

UMIG

Budiet gminy, instytucji,
pozyskane srodki
zewnetrzne

KIERUNKI DZIAEANIA

WSKAZNIKI
REALIZACIJI

REALIZATORZY

RAMY FINANSOWE

1. Rozwijanie systemu pomocy osobom chorym i niepetnoprawnym

w ich $rodowisku zamieszkania:

Liczba os6b objetych
ustugami

OPS, UMIG, organizacje
spoleczne, Srodowiskowy
Dom Samopomocy
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rozwo0j ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi,

rozwéj pracy socjalnej na rzecz integracji osob
niepetnosprawnych,

prowadzenie dziatan srodowiskowych,

wspétpraca ze Srodowiskowym Domem Samopomocy.

Aktywizacja rodziny i srodowiska sasiedzkiego w zaspokajaniu

niezbednych  potrzeb  zyciowych  o0sdéb  starszych i

niepetnosprawnych.

Wspétpraca z organizacjami dziatajgcymi na rzecz senioréw:
a) Serocka Akademia Seniora,
b) Rada Senioréw,
c) Klub Aktywnego Seniora.
Organizowanie wolontariatu prowadzacego dziatalnosé na rzecz
senioréw.
5. Organizowanie

i wspieranie roznych form kulturalnych,

rekreacyjnych, edukacyjnych na rzecz seniorow.

Liczba $rodowisk
zaangazowanych na rzecz
seniorow i
niepetnosprawnych

Liczba zorganizowanych
wspolnych przedsiewzied

Liczba wolontariuszy

Liczba

zorganizowanych/wspartych
dziatan

OPS, organizacje spoteczne

OPS, UMIG, organizacje
spoteczne

QPS, organizacje spoteczne

OPS, UMIG, instytucje
kultury, organizacje
spofeczne

Budzet gminy, instytucji,
$rodki zewnetrzne, srodki
UE
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)

. Rozwdj

Upowszechnienie informacji o zdrowym stylu zycia, edukacja

dorostych.

Realizacja programow zdrowotnych na rzecz seniorow.

ustug spolecznych poprzez realizacje projektu

wspotfinansowanego ze $rodkéw UE ,Serockie Centrum
Uslug Spotecznych”.
seniorow W zakresie

Podniesienie swiadomosci

bezpieczenstwa {(w tym: dzialania z Policjia na rzecz
zapobiegania przemocy wzgledem os6b  starszych,
propagowanie wiedzy dotyczacej rozpowszechnienia

wiadomosci z zakresu bezpieczeristwa w handlu, korzystanie

z praw ochrony konsumenta, kampanie informacyjne,

programy prewencyjne).

10. Niwelowanie barier komunikacyjnych i architektonicznych.

Liczba zrealizowanych
programoéw edukacyjnych

Liczba zrealizowanych
programoéw zdrowotnych

Zgodnie ze wskainikami
projektu

Liczba przeprowadzonych
kampanii

Liczba zniwelowanych barier

OPS, UMIG

OPS, UMIG

OPS

OPS, UMIG, organizacje
spotecznej, Policja

UMIG

Budzet gminy, instytucji,
pozyskane srodki
zewnetrzne
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11.Wspieranie  dostepnosci  transportowe), rozwdj

przewozowych.

13.Realizacja programu Ogdlnopolska Karta Seniora.

KIERUNKI DZIALANIA

”

12.Realizacja mechanizmu ratunkowego- ,Koperta zycia”.

ustug

Liczba zrealizowanych ustug

Liczba oséb uczestniczacych
w programach

WSKAZNIKI
REALIZACII

OPS

OPS, organizacje spoleczne

REALIZATORZY

RAMY FINANSOWE

pokoleniami.
2. Klub Aktywnosci Spotecznej — jako centrum aktywnosci

spolecznej grup i organizacji pozarzagdowych.

3. Rozwijanie ruchu pozarzadowego na terenie gminy.

4. Wspétpraca miedzy grupami spotecznymi i organizacjam

pozarzadowymi a instytucjami samorzadowymi.

1. Upowszechnienie wspotpracy i wymiany doswiadczerd miedzy

Liczba programéw

Liczba organizacji/grup
korzystajacych z Klubu

Liczba nowopowstatych
organizacji

Liczba spotkan/
zrealizowanych programow

OPS, UMIG, GKRPA,
organizacje spoteczne,

OPS, organizacje spofeczne

OPS, UMiG

OPS, UMIG, organizacje
spoteczne

Budzet gminy, instytucji,
srodki zewnetrzne
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Wspieranie organizacyjne i lokalowe istniejagcych i powstajgcych

organizacji pozarzadowych.

Promowanie idei wolontariatu i pozyskiwania wolontariuszy do
wspotpracy w realizowaniu zadan dotyczacych rozwigzywania
lokalnych problemoéw spotecznych.

Wsparcie grup nieformalnych i samopomocowych.

Liczba wspartych organizacji

Liczba pozyskanych
wolontariuszy

Liczba wspartych grup

OPS, UMIG

OPS, UMIG

OPS, UMIG

Budzet gminy, instytucji,
srodki zewnetrzne
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1. Monitoring

Monitoring Strategii bedzie polegat na systematycznej ocenie zaawansowania poszczegdlnych
celéw strategicznych i kierunkow dziatanh im odpowiadajacych.

Do monitorowania Strategii zostanie powolany zespdl oceniajacy, zwany dalej Zespotem.
Zostanie on powolany przez Kierownika Oérodka Pomocy Spotecznej w trybie zarzadzenia. W jego sktad
beda wchodzi¢  wyznaczeni pracownicy OPS, a takie innych podmiotdw realizujacych i
wspotrealizujgcych dziatania Strategii. Zespot bedzie dokonywat oceny co dwa lata. Przeglad
dokumentu Strategii bedzie polegat na dokonaniu oceny wdrazania poszczegdinych kierunkéw dziatan

przypisanych do celow strategicznych za pomocg pieciopunktowej skali ocen:
1 - nie rozpoczeto
2 —w trakcie powstawania
3 — czesciowo wdrozone
4 - znacznie zaawansowane
5 — petne wdroienie.

Kaidy z cztonkéw Zespotu w odniesieniu do poszczegblinych kierunkdw dziatan wystawi ocene wedtug
przedstawionej skali, a nastepnie oceny zostang zsumowane i podzielone przez liczbe cztonkow

Zespotu. Ocena realizacji Strategii zostanie zawarta w protokole z pracy Zespotu.
2. Ewaluacja

Ewaluacja strategii bedzie to systematyczna i obiektywna jej ocena — jej zaplanowania, wdrozenia i
rezultatow. Celem ewaluacji jest okreslenie adekwatnosci i stopnia osiggniecia celéw, efektywnosci,

skutecznosci, wptywu i trwatosci.

Ewaluacja stanowi¢ bedzie ocene przedsiewzie¢ w kontekscie ich wyniku, wptywu, oraz potrzeb, ktére
mialy zaspokajaé. W tym ujeciu celem ewaluacji bedzie weryfikacja osiggnie¢ danego przedsiewziecia
w realizacji do zaplanowanych oczekiwan oraz wykorzystanie uzyskanych w ten sposéb informacji i
doswiadczen przy projektowaniu i planowaniu podobnych dziatan w przysztosci. Rekomendacje i

whnioski formutowane bedg w oparciu o okreslone standardy i kryteria.

Zasadniczym celem ewaluacji bedzie state doskonalenie skutecznosci i efektywnosci interwencji

publicznej, rozumiane w kategoriach pozytywnych efektéow spotecznych Ilub gospodarczych
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zwigzanych bezposrednio z realizacja danej strategii. Celem ewaluacji bedzie przede wszystkim
uzyskanie niezaleznej opinii na temat rzeczywistych lub potencjalnych sukceséw strategii oraz
czynnikow, ktdre przyczynity sie do osiggniecia danych rezultatéow. Jednym z celéw ewaluacji jest
réwniez wymiar edukacyjny, to analiza mechanizmow dzialania strategii, proba identyfikacji dobrych
praktyk w zarzadzaniu strategig i ich upowszechnienie czy tez analiza popetnionych btedow celem ich

unikniecia w przysztosci.

Kryteria ewaluacji

Jednym z wainych elementow etapu planowania ewaluacji bedzie podjecie decyzji w jaki sposéb ma

by¢ dokonana ocena, jakie kryteria ewaluacji powinny by¢ zastosowane do okre$lonego badania.

Gtowne kryteria ewaluacji:

* trafnosé
» efektywno$é
s skutecznosé
e oddzialywanie/uzytecznos¢
e trwatosé
Proces ewaluaciji
Ewaluacja strategii jest pracesem wieloetapowym, na ktory sktada sie: planowanie, projektowanie,

realizacja, raportowanie, wykorzystanie wynikdéw ewaluacji.

- Planowanie ewaluacji GSRPS obejmie nastepujgce etapy:

*  okreélenie celu (lub celdow): zdefiniowanie probleméw oraz podstawowych kryteridw
ewaluacji, dzieki czemu otrzymamy odpowiedz na pytanie: po co przeprowadzamy ewaluacje;

* wyznaczenie czasu badania: etapu w cyklu realizacji strategii, ktory bedzie podlegat ewaluacji
i wstepnego harmonogramu ewaluacji {rozpoczecia, zakonrczenia, terminu dostarczenia
raportu z ewaluacji);

* wskazanie zakresu: przedmiotowego (strategii poddane] ewaluacji lub innych obszaréw
interwencji czy zagadnien horyzontalnych); czasowego; terytorialnego oraz okreslenie
zasohow potrzebnych do realizacji badania;

*  wybér odbiorcéw: w zaleznosci od sprecyzowania grup docelowych strategii czy innych
zainteresowanych stron;

* identyfikacja dostepnych danych wyjsciowych, czyli dokumentéw programowych, raportéw z

monitoringu strategii, danych statystycznych, wynikdw wczesniejszych ewaluacji.
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